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I. CEL KODEKSU ETYCZNEGO 

Sukces i renoma całej Grupy Kapitałowej Develia zależą nie tylko od jakości oferowanych produktów i usług, 
ale także od zaufania, jakim jesteśmy darzeni  przez naszych Klientów, partnerów biznesowych, akcjonariuszy oraz 
pracowników, a także innych grup interesariuszy. 

Aby zdobyć ich zaufanie przestrzegamy wielu zasad postępowania, opartych na poszanowaniu innych uczestników 
rynku oraz zgodnie z przepisami prawa oraz wewnętrznymi zasadami i regulacjami, stosowanymi w Grupie Develia. 

Wszystkie wymienione elementy tworzą zestaw wytycznych, stanowiących solidne fundamenty naszej organizacji 
i kultury korporacyjnej. 

Nasi pracownicy i współpracownicy, niezależnie od zajmowanego stanowisko czy pełnionej funkcji, zobowiązani 
są przestrzegać wewnętrznych zasad ładu korporacyjnego, w tym zasad Kodeksu Etyki i Dobrych Praktyk. 

Mając na uwadze przede wszystkim zaufanie, jakie wypracowaliśmy, a także pozytywny wizerunek i pewną 
rozpoznawalność pośród przedsiębiorstw obecnych na rynku nieruchomości, chcemy aby kontrahenci, dostawcy, 
wykonawcy, podwykonawcy oraz usługodawcy, z którymi współpracujemy (dalej: Partner biznesowy, Partner), 
a także ci których do współpracy zaprosili nasi Partnerzy biznesowi, przyjęli i kierowali się podobnymi wartościami 
oraz zobowiązali się do przestrzegania niniejszego Kodeksu Etycznego Partnera Biznesowego (dalej: Kodeks 
Etyczny) i innych, obowiązujących przepisów prawa.                                     

Nasi pracownicy mają świadomość, iż przestrzeganie zasad określonych w niniejszym Kodeksie, stanowi kluczowy 
punkt w procesie wyboru Partnera biznesowego. Mając na uwadze zmieniające się otoczenie prawne, wymagamy, 
aby nasi Partnerzy również upewniali się, że ich dalsi wykonawcy, podwykonawcy i partnerzy przestrzegają 
analogicznych zasad i kierują się podobnymi wartościami.  

Zachęcamy tym samym, aby Partnerzy biznesowi wprowadzali swoje regulacje, mając na celu zachowanie jak 
największej zgodności z zasadami przedstawionymi w niniejszym dokumencie.   

II. WSPÓLNE WARTOŚCI 

Wskazujemy, w sposób jasny i czytelny, jakimi wartościami kierują się spółki z Grupy Develia. Wszystkie przyjęte 
wartości są wobec siebie równorzędne i powinny być stosowane łącznie, ponieważ dopiero całościowo pozwalają 
w pełni na prowadzenie działalności biznesowej w sposób etyczny i uczciwy.  

Kolejność, w której zostały one wskazane nie jest istotna, ponieważ dążeniem Develii i Spółek Zależnych jest, by 
współistniały one i były stosowane kumulatywnie. Kierowanie się podobnymi wartościami przez Partnerów 
biznesowym oznacza sukces dla każdej ze stron. 

➢ COMPLIANCE ORAZ PRZESTRZEGANIE PRAWA I WEWNĘTRZNYCH REGULACJI 

Wymagamy, aby nasi Partnerzy biznesowi przestrzegali wszystkich obowiązujących przepisów prawa, 
w szczególności prawa pracy. Partnerzy zobowiązani są do stosowania form zatrudnienia wyłącznie chroniących 
godność pracowników i zachowujących pomiędzy nimi równość w zatrudnieniu, traktując ich jednakowo. 

Oczekujemy od naszych Partnerów biznesowych przede wszystkim, aby przestrzegali prawa do równości czy 
bezpieczeństwa, a także zasad zawartych w zapisach Kodeksu Pracy, a dotyczących m.in. minimalnego 
wynagrodzenia, limitu czasu pracy i czasu odpoczynku.  

Wymagamy od Partnerów biznesowych stosowania się do przepisów dotyczących praw człowieka oraz 
międzynarodowego prawa w zakresie warunków pracy. 

➢ WZAJEMNE ZAUFANIE, SZACUNEK DLA POGLĄDÓW I RÓŻNORODNOŚCI, RÓWNE TRAKTOWANIE 

Oczekujemy, że Partnerzy biznesowi traktują równo i sprawiedliwie wszystkich swoich pracowników 
i współpracowników, klientów oraz kontrahentów, partnerów biznesowych, interesariuszy, wykonawców, 
podwykonawców czy dostawców. 

Oczekujemy, iż szanują różnorodność poglądów, pochodzenia, rasy, płci, wieku, kultury, stanu cywilnego, 
wyznawanej wiary, przynależności do organizacji zawodowych  i społecznych, a także przekonań. Partnerzy 
powinni chronić prawa swoich pracowników czy współpracowników, a także dbać o ich prywatność. 

Oczekujemy, że Partnerzy biznesowi dołożą wszelkich starań, by promować różnorodność oraz równowagę płci. 
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Oczekujemy, że Partnerzy biznesowi nie będą akceptować żadnej próby dyskryminacji w procesach rekrutacyjnych 
czy ocenach pracowniczych, jak również w żadnym innym aspekcie. 

➢ PROFESJONALIZM I ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

Wymagamy, aby Partnerzy biznesowi posiadali odpowiednie kwalifikacje i umiejętności oraz zasoby wystarczające 
dla realizacji celu i usług, jakie im powierza którakolwiek ze spółek z Grupy Develia (dalej: Spółka). Sukces Develii 
to również pozytywne rekomendacje Partnerów biznesowych. 

W trakcie współpracy oczekujemy, aby Partnerzy kierowali się zachowaniem ustalonych wspólnie zasad, a przede 
wszystkim terminowości, rzetelności i najwyższej jakości wykonywanych realizacji, byli otwarci na nowe technologie 
oraz stale podnosili kwalifikacje swoich pracowników. 

➢ DOSTĘPNOŚĆ I OTWARTOŚĆ 

Dla Develii oraz Spółek Zależnych, potrzeby Klientów są kluczowe, dlatego też dokładamy wszelkich starań, by 
być dla nich dostępni (z uwzględnieniem powszechnie obowiązujących przepisów prawa). 

➢ PRZECIWDZIAŁANIE WSZELKIM NADUŻYCIOM 

Wymagamy aby Partnerzy biznesowi kategorycznie sprzeciwiali się wszelkiego rodzaju formom i przejawom 
nadużyć wobec innych osób, bez względu na jakąkolwiek przyczynę. 

Oczekujemy, że w sposób kategoryczny i stanowczy będą odrzucać wszelkie działania, przejawiające przesłanki 
korupcji, łapownictwa czy również inne przejawy czerpania bądź oferowania jakichkolwiek korzyści niezgodnych 
z prawem. Tym samym, spodziewamy się, że Partnerzy biznesowi będą okazywać brak tolerancji dla wszelkich 
zachowań zmierzających do wykorzystywania swojej pozycji, stanowiska czy funkcji. 

➢ DYNAMIZM, NOWOCZESNOŚĆ 

Grupa Develia jest otwarta na nowoczesność i wdraża nowe technologie przy realizowaniu swoich inwestycji. 
Jesteśmy Spółką progresywną. Oczekujemy, że podobnymi wartościami kierują się Partnerzy biznesowi. 
Oczekujemy otwartości i gotowości na dialog w celu znalezienia najlepszych rozwiązań w naszych inwestycjach.  

III. PRACA 

1. WZAJEMNE RELACJE 

W relacjach z Partnerami Biznesowymi kierujemy się zasadami etyki, uczciwości, odpowiedzialności 
i profesjonalizmu. Oczekujemy, że nasi Partnerzy będą prowadzić działalność w sposób, który nie zagraża reputacji 
Grupy Develia. 

Nie podejmujemy współpracy  z podmiotami lub osobami, objętymi sankcjami, w szczególności ujętymi na listach 
sankcyjnych UE, Wielkiej Brytanii i OFAC, ani z podmiotami działającymi w ich imieniu lub na ich rzecz. Partner 
Biznesowy oświadcza, iż nie jest wpisany na jakąkolwiek listę sankcyjną, publikowaną przez organy sankcyjne oraz 
nie jest w jakikolwiek sposób, pośrednio lub bezpośrednio, powiązany z takimi podmiotami lub osobami, jak również 
oświadcza, że nie kupuje produktów/usług bezpośrednio lub pośrednio od podmiotów wpisanych na listę sankcyjną, 
w szczególności w zakresie współpracy ze Spółką. 

Oczekujemy, aby Partner biznesowy opierał swoje relacje na dialogu. Priorytetem, oprócz przestrzegania 
przepisów prawa w aktywności zawodowej powinno być również zobowiązanie do stosowania zasad współżycia 
społecznego i norm zawodowych. 

Nakłaniamy, aby w codziennej działalności kierować się jasną i rzeczową komunikacją, budować wzajemne relacje 
oparte na zaufaniu, szacunku i tolerancji, w tym szanowaniu wzajemnych odmienności i różnorodności. Harmonijna 
współpraca, niezależnie od szczebla, przyjazne środowisko pracy to istotne wartości. 

2. POSZANOWANIE PRAW CZŁOWIEKA 

Wymagamy od Partnerów biznesowych poszanowania praw człowieka w całym łańcuchu wartości. Partner 
biznesowy działając w zgodzie z przepisami prawa, powinien dążyć do przestrzegania standardów 
międzynarodowych, w szczególności uwzględniając zasady i prawa określone w Międzynarodowej Karcie Praw 
Człowieka, 10 zasad Global Compact Narodów Zjednoczonych, Wytyczne ONZ dotyczących biznesu i praw 
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człowieka (United Nations Guiding Principles for Business and Human Rights), w tym zasad i praw określonych 
w ośmiu podstawowych konwencjach wskazanych w Deklaracji Międzynarodowej Organizacji Pracy, oraz 
wytyczne OECD dla przedsiębiorstw międzynarodowych dotyczących odpowiedzialnego prowadzenia działalności 
biznesowej (OECD Guidelines for Multinational Enterprises on Responsible Business Conduct).  

Oczekujemy zapobiegania i minimalizowania ryzyk oraz niezwłocznego reagowania na przypadki naruszeń praw 
człowieka, w tym podejmowania odpowiednich działań naprawczych, a także bieżącego informowania o istotnych  
ryzykach lub naruszeniach praw człowieka w trakcie trwania współpracy ze Spółką.  

Przyjmujemy zapewnienie, że  wykonawcy i podwykonawcy oraz inne podmioty współpracujące z Partnerem 
biznesowym również przestrzegają odpowiednich przepisów i zasad.  

A. OCHRONA PRZED DYSKRYMINACJĄ  
Wymagamy, aby Partner biznesowy tworzył środowisko pracy uwzględniające zasady równego traktowania, wolne 
od wszelkiego rodzaju dyskryminacji.  

Partner zapewnia, że przeciwdziała dyskryminacji oraz nie toleruje jakichkolwiek przypadków jej występowania bez 
względu na wiek, płeć, narodowość, kolor skóry, rasę, religię, przynależność etniczną, orientacje seksualną, 
niepełnosprawność czy inne cechy.  

B. PRZECIWDZIAŁANIE MOBBINGOWI  
Oczekujemy, iż środowisko pracy tworzone przez Partnera biznesowego oparte jest na profesjonalizmie 
i wzajemnym szacunku, wolne od mobbingu i molestowania oraz jakiejkolwiek formy lekceważenia, poniżającego 
traktowania czy przemocy werbalnej.  

Partner zapewnia, że przeciwdziała mobbingowi i molestowaniu oraz nie toleruje i reaguje zdecydowanie na 
jakiekolwiek przypadki ich występowania. 

C. ZAKAZ PRACY PRZYMUSOWEJ I ZAKAZ PRACY DZIECI 
Wymagamy aby Partner biznesowy przestrzegał przepisów prawa pracy oraz międzynarodowych postanowień 
dotyczących zakazu pracy przymusowej i ochrony praw człowieka oraz pracy osób małoletnich. 

Wymagamy, aby Partner biznesowy nie korzystał z pracy przymusowej, współczesnych form niewolnictwa oraz 
handlu ludźmi, ani pracy w żaden innych sposób wymuszonej. Nie akceptujemy łamania prawa, wykorzystując 
swoją pozycję, by stosować formy pracy niezgłoszone czy nielegalne, a także zatrudniać nieletnich (poza 
możliwością odbywania przez takie osoby staży lub praktyk z poszanowaniem obowiązujących przepisów prawa).  

Kategorycznie sprzeciwiamy się korzystania z pracy małoletnich oraz stosowania produktów lub usług, które 
pochodzą z pracy małoletnich. 

3. MIEJSCE, WARUNKI I HIGIENA PRACY 

Zdrowie i bezpieczeństwo w miejscu pracy, dotyczące pracowników i współpracowników stanowi najwyższy 
priorytet. Wymagamy, by Partner biznesowy przestrzegał właściwych przepisów BHP we wszystkich miejscach 
prowadzenia swojej działalności oraz zapewniał bezpieczne i higieniczne środowisko pracy, godne i przyjazne 
warunki pracy oraz aby były one sprawiedliwe dla każdego.  

Wymagamy, by działania Partnera nie zagrażały zdrowiu i bezpieczeństwu pracowników, współpracowników, 
wykonawców, podwykonawców, partnerów, a także nie stwarzały zagrożeń dla społeczności lokalnych.  

Partner biznesowy, jego pracownicy i współpracownicy oraz wykonawcy i podwykonawcy są zobowiązani do 
bezwzględnego przestrzegania zasad bezpieczeństwa i higieny pracy. Wymagamy zobowiązania do 
odpowiedzialnego używania przydzielonego sprzętu, w szczególności przy wykonywaniu prac niebezpiecznych, 
wyposażenia w odpowiednie środki, pozwalające na wykonywanie prac w sposób bezpieczny, zapewnienia 
pracownikom i współpracownikom dostępu do środków pierwszej pomocy oraz odpowiednich warunków 
socjalnych. 
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Partner biznesowy powinien identyfikować i oceniać czynniki ryzyka związane z prowadzoną działalnością oraz 
wprowadzać odpowiednie rozwiązania w celu zapobiegania chorobom zawodowym oraz wypadkom i urazom 
w miejscu pracy.  

Partner biznesowy zobowiązuje się również do posiadania odpowiednich procedur oraz podejmowania działań 
w zakresie podnoszenia świadomości w obszarze bezpieczeństwa, w szczególności zapewnienia swoim 
pracownikom regularnych szkoleń z zakresu BHP. 

Oczekujemy niezwłocznego reagowania na zagrożenia, prowadzenia rejestrów wypadków i incydentów oraz 
podejmowania działań korygujących i zapobiegawczych w przypadku naruszeń, jak również dążenia do ciągłego 
doskonalenia systemu zarządzania BHP. 

4. PRZECIWDZIAŁANIE KORUPCJI 

Korupcja, łapownictwo i inne nieuczciwe zachowania to czynniki zniekształcające rynek  i utrudniające jego rozwój, 
w szczególności w aspekcie ekonomicznym, społecznym i demokratycznym. Wymagamy od Partnera biznesowego 
przestrzegania praw i obowiązków wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów w zakresie 
przeciwdziałania korupcji, we wszystkich jej formach,  a także niezwłocznego podejmowania środków 
zapobiegających, by uniknąć tego rodzaju ryzyka. 

Partner biznesowy zobowiązany jest realizować swoje działania w sposób uczciwy i sprawiedliwy, przestrzegając 
przepisów w zakresie przeciwdziałania korupcji, w szczególności wymagamy, aby Partner zapoznał się i stosował 
wewnętrzne zasady Grupy Develia, wynikające z przyjętego Kodeksu Antykorupcyjnego.  

Partner zobowiązuje się do podjęcia wszelkich niezbędnych środków mających na celu uniknięcie praktyk 
korupcyjnych w trakcie współpracy ze Spółką, w szczególności nieoferowania i niewręczania jakichkolwiek korzyści 
finansowych dla jakiejkolwiek osoby, mającej na celu zachęcenie do wykonania lub powstrzymania się od 
wykonania jakichkolwiek czynności związanych z współpracą. 

Partner biznesowy nie może proponować ani oferować, bezpośrednio czy też pośrednio, pracownikom, 
współpracownikom, dostawcom, kontrahentom, innym Partnerom biznesowym Spółek z Grupy Develia, jak również 
nikomu z członków ich bliskiej rodziny, prezentów, gościny ani żadnych innych korzyści, które mogą wpływać na 
uczciwość, niezależność osądów lub obiektywizm odpowiednich pracowników w ich kontaktach z naszymi 
Partnerami biznesowymi, za wyjątkiem prezentów o symbolicznej wartości w ramach wymiany uprzejmości. 

Oczekujemy by Partner posiadał polityki antykorupcyjne lub podejmował stosowne środki, mające na celu 
zapobieganie korupcji w zakresie prowadzonej działalności.  

5. UCZCIWA KOKURENCJA 

Oczekujemy, że nasi Partnerzy biznesowi będą przestrzegali wszelkich przepisów dotyczących ochrony 
konkurencji. Liczymy, że Partnerzy stawiają przed sobą ambitne cele i dążą do ich osiągnięcia, kierując się 
wyłącznie poszanowaniem zasad uczciwej konkurencji.  

Wymagamy, aby Partner nie zawierał formalnych lub nieformalnych porozumień z konkurentami, które 
ograniczałyby możliwość sprzedaży lub wykluczałyby z rynku innych konkurentów.  

Wymagamy, aby Partner biznesowy nie pozyskiwał i nie wykorzystywał informacji poufnych, dotyczących 
konkurencji.  

6. KONFLIKT INTERESÓW 

Wymagamy aby Partner biznesowy nie podejmował jakichkolwiek decyzji lub czynności służbowych, które mogłyby 
rzutować na bezstronność czy obiektywizm. Oczekujemy, że Partner biznesowy zobowiąże wszystkich swoich 
pracowników i współpracowników do podejmowania wszelkich niezbędnych działań zmierzających wyeliminowaniu 
możliwości powstania konfliktu interesów, a w przypadku prawdopodobieństwa wystąpienia takiej sytuacji lub jej 
wystąpienia, by bezzwłocznie poinformowali o tym fakcie swoich przełożonych.  

Oczekujemy, że Partner ujawni nam wszystkie faktyczne lub potencjalne konflikty interesów, tak szybko, jak to 
możliwe. 
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IV. ODPOWIEDZIALNOŚĆ ŚRODOWISKOWA 

Partnerzy biznesowi powinni traktować ochronę środowiska jako priorytet we wszystkich istotnych aspektach swojej 
działalności.  

Jako absolutne minimum, Partner biznesowy zobowiązany jest przestrzegać wszystkich obowiązujących 
przepisów, regulacji i norm dotyczących ochrony środowiska. Powinien upewnić się, że jego dalsi wykonawcy, 
podwykonawcy, dostawcy i partnerzy również przestrzegają tych samych zobowiązań. 

Partner biznesowy powinien wykazać, że podjęte przez niego działania mają na celu ograniczenie negatywnych 
skutków ich działalności oraz negatywnego wpływu ich produktów na środowisko, a także przeprowadzać 
odpowiednie analizy odnośnie stosowanych produktów, bez narażania swojej konkurencyjności. 

Oczekujemy rygorystycznego podejścia w zakresie odpowiedzialności środowiskowej, dlatego w podpisywanych 
przez nas umowach zawieramy adekwatne klauzule środowiskowe.  

Oczekujemy aby Partner biznesowy działając oraz wykonując umowy zobowiązał się funkcjonować w sposób 
ograniczający negatywny wpływ na środowisko naturalne, w szczególności poprzez redukuję emisji CO2 w ramach 
swojego łańcucha wartości. 

V. POUFNOŚĆ I OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

Wymagamy, by Partner biznesowy traktował informacje dotyczące Spółki i zasad współpracy jako poufne oraz 
wykorzystywał je wyłącznie w celu realizacji współpracy, w szczególności nie przekazywał informacji poufnych 
osobom trzecim w sposób nieuprawniony.   

Partner biznesowy zobowiązuje się do wdrożenia wszelkich niezbędnych środków i narzędzi, celem zapewnienia 
poufności i ochrony danych, którymi posługuje się dla potrzeb realizacji współpracy oraz jakie wynikają 
z obowiązujących przepisów prawa. 

Partner biznesowy zobowiązuje się przestrzegać przepisów dotyczących ochrony danych osobowych. 
W przypadku, gdy pracownicy lub współpracownicy Partnera przekazują jakiekolwiek dane osobowe pracowników 
lub współpracowników Spółki, osobom lub podmiotom trzecim, zobowiązani są do zawarcia o zachowaniu 
poufności przed udostępnieniem tych informacji. 

Pracownicy i współpracownicy Partnera biznesowego powinni zostać zobowiązani by poinformować swojego 
przełożonego lub inną, wyznaczoną w ich strukturze osobę o wszelkich incydentach, które mogą naruszać 
poufność danych wrażliwych. 

VI. ODPOWIEDZIALNOŚĆ PARTNER BIZNESOWEGO 

Zaangażowanie Partnera biznesowego nie ogranicza się jedynie do zapoznania się z niniejszym Kodeksem 
Etycznym. 

Partner biznesowy musi mieć świadomość, że każde zawinione naruszenie przez niego zasad określonych 
w niniejszym Kodeksie Etycznym będzie stanowiło naruszenie jego zobowiązań umownych, które mogą, 
w zależności od stopnia naruszenia, prowadzić do zastosowania sankcji przewidzianych w umowie. W zależności 
od przypadku, Spółka może podjąć decyzję o rozwiązaniu umowy z Partnerem biznesowym 

Jeśli Partner biznesowy nie będzie w stanie przestrzegać przepisów niniejszego Kodeksu Etycznego, w części lub 
w całości, ze względu na szczególne okoliczności (które zaistniały po podpisaniu zobowiązania do stosowania 
Kodeksu etycznego lub które istniały wcześniej, lecz ujawniły się po podpisaniu Kodeksu etycznego), zobowiązany 
jest niezwłocznie poinformować Spółkę o tym fakcie, w celu uzgodnienia działań naprawczych, które należy podjąć. 

Spółka zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli zapewniających przestrzeganie niniejszego Kodeksu 
Etycznego przez wszystkich Partnerów biznesowych. Kontrole takie będą miały formę samooceny Partnera 
biznesowego lub audytu przeprowadzonego przez Spółkę lub przez zewnętrzną osobę trzecią wyznaczoną przez 
Spółkę. 
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Partner biznesowy zobowiązuje się dostarczyć, na żądanie Spółki lub Spółki Zależnej, niezbędnych dokumentów 
formalnych i księgowych, dzięki którym Spółka może potwierdzić, że wybór Partnera biznesowego spełnia zasady 
i normy przewidziane w powszechnie obowiązujących przepisach prawa oraz regulacjach wewnętrznych.  

Partner biznesowy musi również zapewnić, że wszyscy jego dostawcy, wykonawcy podwykonawcy i partnerzy 
przestrzegają zasad przedstawionych powyżej. Wszyscy uczestnicy łańcucha wartości muszą wypełniać swoją rolę 
w przestrzeganiu obowiązku zachowania czujności w odniesieniu do praw człowieka, wolności podstawowych, 
zdrowia, bezpieczeństwa, środowiska, a także do zasad uczciwej konkurencji i przeciwdziałania korupcji. 

VII. ZGŁASZANIE NARUSZEŃ 

Jeżeli Partner biznesowy zaobserwuje zachowanie, które nie spełnia wymaganych standardów etycznych lub 
narusza zasady określone w niniejszym Kodeksie Etycznym, powinien niezwłocznie dokonać odpowiedniego 
zgłoszenia za pośrednictwem maila compliance@develia.pl.  Każde zgłoszenie będzie traktowane jako poufne, 
zaś spółka Develia podejmie niezwłocznie odpowiednie działania w celu zapobieżenia negatywnym skutkom 
naruszenia. 

W przypadku naruszenia lub incydentu, którego przedmiotem są jakiekolwiek dane osobowe, w tym dane wrażliwe 
pracownika lub współpracownika Spółki, Partner biznesowy zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Spółkę 
o tym fakcie, za pośrednictwem adresu e-mail: ochronadanych@develia.pl. 

W przypadku naruszenia zasad poufności, Partner biznesowy jest obowiązany niezwłocznie poinformować Spółkę 
o tym fakcie na adres e-mail: compliance@develia.pl.  
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